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Pressemitteilung frei zur Veroffentlichung ab sofort

Regensburg, 04. Mai 2009

E-Commerce Kompetenzzentrum QOstbayern feierlich eroffnet!

Unternehmensvertreter begriifien die Initiative des Bundeswirtschaftsministeriums, ostbayerische
Firmen und Existenzgriinder im elektronischen Geschiiftsverkehr zu unterstiitzen.

Heute wurde das E-Commerce-Kompetenzzentrum Ostbayern feierlich der Offentlichkeit vorgestellt. Peter
Esser, Prisident der IHK Regensburg und Mitglied des Vorstands des Deutschen Industrie- und
Handelskammertags sowie Ministerialrat Dr. Rolf Hochreiter vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und
Technologie erdffneten gemeinsam mit Prof. Dr. Dieter Bartmann von der Universitit Regensburg vor
zahlreichen Gdsten aus Wirtschaft und Politik das neue Angebot fiir Unternehmen aus Niederbayern und

der Oberpfalz.

Elektronische Geschiftsprozesse und insbesondere das Internet sind inzwischen aus der taglichen Arbeit
nicht mehr wegzudenken und sind ein entscheidender Wettbewerbsfaktor fiir Unternehmen geworden. In
der Praxis zeigt sich jedoch, dass insbesondere kleine und mittlere Unternehmen hiufig mit massiven
Problemen zu kimpfen haben. Viele Unternehmen lassen sich dadurch vom Einsatz neuer Technologien

oder einem Engagement im Internet abschrecken oder stellen ihre Aktivitidten entmutigt wieder ein.

An dieser Stelle setzt das neugegriindete E-Commerce-Kompetenzzentrum Ostbayern (ECKO) an. Das
Kompetenzzentrum unterstiitzt kleine und mittlere Unternehmen aus Niederbayern und der Oberpfalz
dabei, die Chancen des elektronischen Geschéftsverkehrs effektiv zu nutzen. Neben Veranstaltungen
werden insbesondere auch kostenlose Erstberatungen per Telefon, E-Mail oder in der Geschiftsstelle in

Regensburg angeboten.

Prof. Dr. Dieter Bartmann, Inhaber des Lehrstuhls fiir Wirtschaftsinformatik II an der Universitét
Regensburg und Leiter des neuen Kompetenzzentrums, stellte in seinem Vortrag die Motive und Ziele des
E-Commerce-Kompetenzzentrums néiher vor. ,,Mittelstand und Handwerk stehen bei der Einfiihrung von
elektronischen Geschéftsprozessen vor besonderen Herausforderungen: Sie verfiigen im Gegensatz zu

GroBbetrieben meist nicht tiber eine eigene IT-Abteilung. Zudem sind die Ressourcen an Zeit, Geld und
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Arbeitskraft zu knapp, um sich von IT-Dienstleistern betreuen zu lassen oder aufwéndige, komplexe
Loésungen umzusetzen®, so Prof. Bartmann. Genau hier will das ECKO ansetzen. ,,Mit unseren Angeboten
wollen wir einen Beitrag zur Stirkung der Wettbewerbs- und Zukunftsfahigkeit des Mittelstands in
Ostbayern leisten. Wir bieten gezielt Informationen, die auf die Bediirfnisse kleiner und mittlerer
Unternehmen zugeschnitten sind. Insbesondere iiber unsere Web-Seite www.ecommerce-ostbayern.de und
iiber Veranstaltungen in der Region wollen wir diese Informationen den Unternehmen zur Verfiigung

stellen®, erldutert Prof. Dr. Bartmann.

Seit April lduft die erste Veranstaltungsreihe des Kompetenzzentrums, die auf dem von ibi research an der
Universitit Regensburg erstellten E-Commerce-Leitfaden basiert und die Grundlagen des Internet-
Handels thematisiert. Die Veranstaltung ,,Im Internet verkaufen — aber richtig! bietet Unternechmen und
Interessierten aus der Region an neun Terminen die Moglichkeit, sich kostenlos zu Themen wie Auswahl
von Shop-Systemen, rechtliche Fragen im Internet-Handel, Online-Marketing, Web-Controlling,
Zahlungsabwicklung oder Versand zu informieren. Die nichsten Veranstaltungen finden in Wiesau
(12.05.2009), Maxhiitte-Haidhof (26.05.2009), Weiden (16.06.2009), Regensburg (17.06.2009), Amberg
(23.06.2009) und Schwandorf (25.06.2009) statt.

,.Ich freue mich sehr, dass das Bundeswirtschaftsministerium im Rahmen des Netzwerks Elektronischer
Geschiéftsverkehr jetzt auch in Regensburg ein Kompetenzzentrum errichtet®, so Peter Esser in seiner
Rede. ,,Gerade im léndlich geprdgten Ostbayern kénnen Héndler vom Internet als Vertriebskanal enorm
profitieren. Glinstige Immobilienpreise, vergleichsweise geringe Lohnkosten und eine hervorragende
Infrastruktur sind ideale Voraussetzungen, deutschlandweit wettbewerbsfihig und erfolgreich zu sein.
Doch leider hat man den Eindruck, dass vielen regionalen Héndlern die Vorteile des Internet-Handels
noch nicht so bewusst sind oder dass sie vor realen oder vermeintlichen Problemen zuriickschrecken®, so

Esser weiter.

Zusammen mit den Partnern, der IHK Regensburg, der Handwerkskammer Niederbayern - Oberpfalz,
bafos.de, OTTI, der Universitit Regensburg und dem IT-Speicher sind fiir die Zukunft zahlreiche weitere
Veranstaltung und Aktionen in der Region geplant, die verschiedene Themen aus dem elektronischen

Geschiftsverkehr vertiefen werden.
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Uber das Netzwerk Elektronischer

Geschiftsverkehr (NEG): ‘Il Netzwerk Elektronischer

Geschaftsverkehr

Das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie unterstiitzt seit Mitte 1998 insgesamt 28 regionale
Kompetenzzentren sowie ein Branchenzentrum (Handel) fiir den elektronischen Geschiftsverkehr. Ihre
Aufgabe ist es, kleine und mittlere Unternehmen sowie das Handwerk in ihrer jeweiligen Region zum
Thema Elektronischer Geschéftsverkehr (E-Business) neutral zu informieren, konkret zu beraten und
Hilfestellung zu geben sowie durch Schulungen und Seminare das Know-how zu steigern. Néheres unter

www.ec-net.de.

O 5D
Uber ibi research: D D research

an der Universitat
Regensburg

Seit 1993 bildet die ibi research an der Universitit Regensburg GmbH eine Briicke zwischen Universitat
und Praxis. Das Institut forscht und berit zu Fragestellungen rund um das Thema “Finanzdienstleistungen
in der Informationsgesellschaft®. ibi research arbeitet auf den Themenfeldern E-Business, IT-Governance,
Internet-Vertrieb und Geschéftsprozess-Management. Zugleich bietet ibi research umfassende
Beratungsleistungen zur Umsetzung der Forschungs- und Projektergebnisse an.

Seit Januar 2009 ist ibi research Trager des E-Commerce-Kompetenzzentrums Ostbayern
(www.ecommerce-ostbayern.de) im Rahmen des vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie

(BMWi) geforderten Netzwerks Elektronischer Geschéftsverkehr (NEG).

Unsere Partner:

Bayerische Akademie fiir Online-Shopping b af OS.de

Bayerische Akademie fiir Online-Shopping

Die Bayerische Akademie fiir Online-Shopping ist eine
einzigartige Plattform zum Austausch und zur Erweiterung der
Kompetenzen auf dem Zukunftsfeld Online-Shopping in der

Region und in Bayern.
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E-Commerce-Leitfaden

Um Antworten auf die wichtigsten Fragen rund um den
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elektronischen Handel zu geben, hat sich ein Konsortium
bestehend aus neun namhaften Losungsanbietern und dem
Forschungs- und Beratungsinstitut ibi research an der Universitét
Regensburg zusammengeschlossen. atriga, ConCardis, creditPass,
etracker, EURO-PRO, Hermes Logistik, mpass, Saferpay und
xt:Commerce biindeln in diesem Projekt ihr Know-how und ihre
Erfahrungen, um zusammen mit ibi research die wichtigsten
Informationen fiir Online-Héandler und solche, die es werden
wollen, in einfach verstiandlicher und pragnanter Form

zusammenzustellen.

Handwerkskammer Niederbayern - Oberpfalz HANDWERKSK AMMER

NIEDERBAYERN - OBERPFALZ
Das Handwerk steht fiir hochste Anspriiche in Qualitét,

Ausbildung und Innovation. Dreh- und Angelpunkt fiir alle
handwerklichen Fragen ist die Handwerkskammer. Sie vertritt die
Interessen ihrer Mitgliedsbetriebe, fiihrt die Handwerksrolle,
regelt die Ausbildung in den einzelnen Handwerksberufen, berit
Betriebe in betriebswirtschaftlichen und technischen
Angelegenheiten und organisiert ein umfangreiches

Fortbildungsprogramm fiir Handwerker.
IHK Regensburg

N
Die IHK Regensburg reprisentiert mit ihren rund 70.000 IZ/@& RegenSbu rg

<777/
Mitgliedsunternehmen die gewerbliche Wirtschaft in der

Oberpfalz und dem Landkreis Kelheim. Die IHK vertritt die
Interessen der Unternehmen gegeniiber Politik und Verwaltung,
leistet hoheitliche Aufgaben unbiirokratisch und wirtschaftsnah
anstelle des Staates und bietet zahlreiche Produkte und
Dienstleistungen, um die Wettbewerbsfahigkeit der regionalen

Unternehmen zu stirken.
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IT Inkubator Ostbayern

Die IT Inkubator Ostbayern GmbH (IT-Speicher) ist ein Unternehmen
der Stadt Regensburg mit der Aufgabe, IT-Wirtschaft und IT-
Griindungen in der Oberpfalz zu fordern. Die Projekte zur
Griindungsforderung werden von der Europdischen Union aus dem

Européischen Fonds fiir regionale Entwicklung kofinanziert.
OTTI

Das Ostbayerische Technologie-Transfer-Institut e.V. (OTTI) fordert
satzungsgemall die Wirtschaft durch Wissenstransfer. OTTI fiihrt
jahrlich etwa 220 Tagungen, Anwenderforen, Seminare und Inhouse-
Trainings durch. Hinzu kommen Qualifizierungsprojekte fiir
Unternehmen. Mit Schwerpunkt in Ostbayern bietet OTTI

Veranstaltungen an verschiedenen Standorten im In- und Ausland an.
Universitit Regensburg

Die Universitit Regensburg, gegriindet 1962, ist eine moderne
Campusuniversitdt am Siidrand der mittelalterlich gepriagten Stadt. An
zwolf Fakultdten mit breitem Facherspektrum sind rund 17.000
Studierende eingeschrieben. Kurze Wege, eine gute Betreuungsrelation
und eine exzellente Infrastruktur ermoglichen ein ziigiges Studium.
Zunéchst als regionale Universitit geplant, hat sie sich zu einem
renommierten Zentrum fiir Forschung und Lehre entwickelt, an dem

internationale Zusammenarbeit grof3 geschrieben wird.

eCommerce

www.ecommerce-ostbayern.de

SPE-CHER

fiir die Oberpfalz!

OTTI(P

Universitat
Regensburg
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Die Internet-Seite des E-Commerce-Kompetenzzentrums Ostbayern
(www.ecommerce-ostbayern.de)

Gefordert durch das

fiir Wirtschatt

Bundesministerium
und Technologie

Regensburg

= Wir iiber uns Willkommen beim E-Commerce-Kompetenzzentrum Osthayern!

= Leistungen Das E-Commerce-Kompetenzzentrurn Ostbayem ist ein unabhingiges Informations- und

= Aktuelles Beratungszentrum fir kleine und mittlere Unternehmen in der Region Ostbayern rund um das
Termine Themenfeld E-Commerce / elektronischer Geschaftsverkehr, Das Kompetenzzentrum wird im Rahmen

" des Netzwerks Elektronischer Geschafisverkehr vom Bh\i gefarder und won weiteren Partnern der . _?PWUHHESVEVEII'E Roadshow zurm)
Partner il ema E-Learning

- Regian unterstitzt = Die Potenziale van ERF

= Newsletter nutzen

- Kontakt » MEG-Umfrage 2009 startet

N Hier kinnen Sie sich fur
9 ungeren Mewsletter
registrieren:

—

« 04.05.2002 Regenshurg:
Eraffnung des E-Commerce-
Kompetenzzentrums Ost.

= 12.05.2009 Regenshurg
Wirtschaftsinfarmation aus

Kostenlose Beratung Infomaterialien Veranstaltungen

derm Internet (Regens

Eintragan zum Thema E-Cammerce / Studien und Checklisten zum zu aktuellen Themen filr
elektronischer kostenlosen Herunterladen Untermehmen in der Region Frage
Geschaftsverkeh Osthayemn

Wyir freuen uns, sie
E-Commerce-Kompetenzzentrum Thema des Monats - Die Potenziale &Sﬁg:‘u Seansaen
Ostbayern geht an den Start von ERP nutzen

Seit Januar 2009 ist ibi research Triger des Enterprise Ressource Planning (ERP) ist fir
E-Commerce-Kompetenzzentrums  Osthayern kleine Untarnehmen und Handwerkshetriebe ein
im Rahmen des vom Bundesministerium fir - wichtiges Thema. Dies zeigt die Analyse der
Wyirtschaft und Technaologie (BMWWI) gefdrderten Beratungsanfragen im Metzwerk Elektronischer
Metzwerks  Elektronischer  Geschaftsverkehr  Geschaftsverkehr. Wor allem bei Fragen der

- (NEG) Einfihrung von ERP-Systemen sowie bei der
- e — Die offizielle Erdffnungsweranstaltung findst am Integration mit der waorhandenen [T gibt es
E-Commerce-Leitfaden 4. Mai 2009 ur 15 Uhr in den Rumen der IHK. erheblichen Beratungsbedar. Immer  haufiger ®
kostenlos ansehen und Regenshurg statt sind auch Gesamtlasungen sowie

herunterladen Open-Saource-Software von Interesse. Mehr

Partner aus cer Region

bafos.de cCommer®ed F5 SPEICHER T 0; R

‘i die Oberptals) 3
Bayerische Akadernia fir Onine- Shopoing en s &

iveesitit Universitat
Regemsbay G Regersburg

E-Commerce-Ostbayern-Logo

eCommerce
Ostbayern

www.ecommerce-ostbayern.de
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Das E-Commerce-Kompetenzzentrum Ostbayern freut sich iiber den honorarfreien Abdruck dieser

Pressemitteilung.

Bei Interesse an weiteren Informationen, Artikeln etc. wenden Sie sich bitte an:

E-Commerce-Kompetenzzentrum Ostbayern
c/o ibi research an der Universitdt Regensburg
Regerstrale 4

D-93053 Regensburg

Georg Wittmann
Telefon: 0941 943 1901 / Telefax: 0 941 943 1888
E-Mail: team(@ecommerce-ostbayern.de

Internet: www.ibi.de / www.ecommerce-leitfaden.de




